FORMATION

QUALITE ET AUDITEUR QUALITE FOURNISSEUR
PERFORMANCE

Optimiser le choix et la performance

de ses fournisseurs
PUBLIC R
Auditeur qualité fournisseur,
acheteur et plus OBIJECTIFS
généralement toute R
personne participant au Etre capable de réaliser des audits Qualité fournisseur, et pour cela :
processus de sélection, = Comprendre les enjeux de I'audit Qualité fournisseur

d'évaluation ou de suivi des

- = Maditriser les étapes d'un audit Qualité fournisseur
fournisseurs

= Adapter sa posture en situation d’audit

8 METHODES PEDAGOGIQUES

PREREQUIS =
- Etudes de cas - Boite & outils
Les participants doivent + Quiz « Evaluation des acquis
maitriser le référentiel normatif - Jeu (questionnaire)
ou le référentiel interne &
auditer
LE PROGRAMME
Le contexte de I'audit Qualité = Formulation et hiérarchisation
, fournisseur des constats en intégrant les
DUREE @ risques et les opportunités
= Enjeux des audits Qualité
) fournisseur dans le processus = Formulation de
1 jour d’achat recommandations pour
) ) ) construire un plan de progres
= Audif fournisseur : levier de partagé avec son fournisseur
progrés pour maitriser sa chaine
d'achat et L'apres audit
' rovisionnement
FORMAT @ d'approvisionneme = Rédaction du rapport d'audit
La préparation de I'audit 3 ) ]
INTRA : Présentiel o o " Evoluof]on des ochpns .
= Définition des objectifs et du correctives proposées et suivi
périmetre de I'audit Qualité de I'efficacité

fournisseur .
La posture de I'auditeur

@ = Définition de la stratégie i ) ’ )
TARIFS \ V4 d'audit et constitution de * Deontologie de I'auditeur
I'équipe d’audit Qualité fournisseur
INTRA : = Elaboration du plan d'audit et = Aftitude de I'auditeur dans les
Nous consulter guide d’entretien situations conflictuelles
La conduite de I'audit * Prendre en compte les
différences culturelles en cas
= Stratégie du questionnement, de collaboration avec des
observations sur le terrain fournisseurs étrangers
= Gestion du temps
CONTACT

04 37 48 81 31

contact@faral.net
CATALOGUE 2025

www.faral.net

STIMULATEUR DE PROGRES
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